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¢.QUIENES SOMOS?

EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON PUERTO QUITO, es una
entidad con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, que opera sobre las
bases juridicas y cuyo objetivo es la prestacion de los servicios publicos de inscripciones y
certificaciones de los bienes inmuebles y maés afines, mediante el cobro de una tabla de
aranceles, fijada en la Ordenanza Sustitutiva que Norma la Organizacion, Administracion y

Funcionamiento del Registro de la Propiedad de Puerto Quito.
MISION

Somos una entidad publica adscrita al GAD Municipal del cantén Puerto Quito, que
goza de autonomia administrativa, econdmica, financiera y registral; cuya funcion esencial es
brindad seguridad juridica en la inscripcion y certificacion de los actos y contratos que la ley
permite, a través de la implementacion de herramientas tecnoldgicas para prestacion de

servicios agiles y oportunos que contribuyan al desarrollo social y econémico del cantén.
VISION

Ser una institucion registral referente a nivel regional y nacional que, mediante el uso
de nuevas tecnologias, la modernizacion y simplificacién de procesos; ofrezca a sus usuarios
servicios de excelencia amigables a la realidad local, con responsabilidad social, transparencia

institucional y mejora continua.
PLANES EN EJECUCION

Para el periodo a Rendir Cuentas, el Registro de la Propiedad de Puerto Quito tenia en

vigencia los siguientes planes:

Plan Estratégico Institucional 2022-2025
Plan Operativo Anual 2024

Presupuesto 2024

Plan Anual de Contratacion Publicas 2024

v
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v
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PLANIFICACION INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO

PLANIFICACION el LS

CONTRATACION -
OPERATIVA PLANES,

PROGRAMAS Y
PROYECTOS - 2024

INSTITUCIONAL
(PEI) 2022-2025 ANUAL 2024

La planificacion institucional del afio 2024 nace del Plan Estratégico Institucional 2022-
2025, fue estructurada con el Plan Operativo Anual POA y se armoniza con instrumentos
indispensables de la planificacion como son: Presupuesto Institucional aprobado, Plan Anual
de Contratacion y los Planes y Proyectos disefiados para cumplir los objetivos establecidos en
el POA.

Plan Operativo Anual (POA) 2024

En el afio 2022 entr6 en vigencia el Plan Estratégico Institucional 2022-2025 aprobado
en noviembre de 2021, en el cual se proyectd una reingenieria de la estructura institucional,
proponiendo cambios en la filosofia de la entidad, modernizacion de los sistemas que brinden
mejoras en la calidad del servicio y propicien la sistematizacion de procesos internos. En este
sentido, se realizo la planificacion operativa para el afio 2024 manteniendo la linea establecida
en el PEI 2022-2025, estableciendo objetivos operativos que permitan a la institucion
encaminarse en el cumplimiento de las metas trazadas en la planificacion estratégica.

De acuerdo a la ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE NORMA LA
ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DE PUERTO QUITO, se presentd el anteproyecto del POA 2024 para
conocimiento del Concejo Municipal, en el mes de octubre; a continuacion, se presenta el

porcentaje de cumplimiento de los objetivos operativos establecidos, mismos que estaban
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alineados con la planificacion estratégica institucional vigente:

OBJETIVOS
, OBJETIVOS OPERATIVOS %
ESTRATEGICOS
2024 CUMPLIDO
2022 — 2025
OE] 1 Fortalecer la nueva imagen institucional por

Realizar un proceso medio de videos corporativos que transmitan a v

sistematico y ordenado nuestros usuarios y ciudadania en general nuestra

replanteando la mision, visioén, valores Y Principlios.

mision, vision, valores

y principios,
conjuntamente con la Capacitar y motivar permanentemente a
imagen institucional todo el personal en la mejora en la atencién al 80 %
enfocado en la mejora usuario y ciudadania en general.

de la atencién al

ciudadano, ademas Impulsar la politica cero papeles primeramente
implementando la desde los usuarios internos de la institucion, -
politica cero papeles. | haciendo uso de los medios electrénicos y canales B
digitales disponibles.
OEl 2: Proveer a la Unidad de TIC’s del
Dotar a la institucién | equipamiento necesario para la potenciacién de los 259m,
de herramientas servicios en linea y la proyeccién de pagos a través
tecnoldgicas y de plataformas web.
servicios de pagos en Consolidar el equipamiento tecnoldgico y
linea que permita a la humano durante el afio 2024, por medio de la 95 %
ciudadania acceder a adecuada gestion de recursos financieros.
este servicio desde
cualquier lugar, sin Establecer un plan piloto, por medio de la
necesidad de capacitacion a la ciudadania, el cual servira de 0
trasladarse a las plataforma para el cumplimiento del objetivo =
dependencias del estratégico institucional.

Registro.
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Promover en la ciudadania el uso de las

herramientas tecnoldgicas para acceder a los 80 %

OEl 3:

Contar con procesos

servicios registrales por medio de videos tutoriales.

registrarles agiles, en Reducir los tiempos en los procesos

linea y de calidad, registrales, lo cual redunde en la atencion agil y o

acortando tiempos, lo oportuna a las solicitudes y trdmites de nuestros

cual permita una usuarios y ciudadania en general.

satisfaccion en la Desarrollar un sistema de monitoreo
ciudadania que utiliza permanente, a través de encuestas, botones de
los servicios calificacion y buzon de quejas y sugerencias, a fin 17
registrales. de medir el nivel de satisfaccion de los usuarios y °

mitigar las falencias en la prestacion de los

servicios registrales.

Tabla 1_Matriz Cumplimiento de Objetivos - Fuente: CAF.RPPQ

Presupuesto del Registro de la Propiedad 2024

Conforme establece la Ordenanza Sustitutiva que rige al Registro de la Propiedad de
Puerto Quito, la Proforma Presupuestaria 2024, fue puesto en conocimiento del Concejo
Municipal junto con el POA, cuyo monto inicial era de $ 481.498,00. Asi mismo, conforme a
las atribuciones del Registrador de la Propiedad establecidas en el Art. 8 de la Ordenanza
Sustitutiva que norma Organizacion, Administracién y Funcionamiento del Registro de la
Propiedad de Puerto Quito; se efectué Reformas al Presupuesto Inicial y se increment6 el
presupuesto por aumento de las recaudaciones, cuyo valor total es de $ 43.431,47,
estableciéndose un Presupuesto Codificado de $ 524.929,47.

Ejecucion Presupuestaria 2024
Ingresos. - De los aranceles recaudados por los servicios de Inscripcion y Certificacion
que presta el Registro de la Propiedad de Puerto Quito, respecto del presupuesto se logr6
ejecutar un total de $ 364,652.33 durante el afio 2024 que equivale al 69.47%.
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS 2024

DENOMINACION ASIIﬁ:\CI:AI\EII_ON REFORMAS | CODIFICADO | EJECUTADO SALDO

$ 481,498.00 $ 4343147 $ 52492947 $ 364,652.33 $ 160,277.14
llustracion 1 PRESUPUESTO 2024 - Fuente UPC-RPPQ

TOTAL
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GRAFICA EJECUCION PRESUPUESTARIA
DE INGRESOS 2024
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i CODIFICADO EJECUTADO SALDO

* Series4 | $524,929.47 ,652. $160,277.14

lustracion 2_Ejecucion Presupuesto Ingresos 2024 - Fuente: CAF.RPPQ

Gastos. - Las erogaciones de dinero corresponden a: sueldos del personal,
transferencias a entidades autobnomas y descentralizadas (GAD Puerto Quito, DINARDAP,
CGE) compras y adquisiciones de bienes y/o servicios necesarios para el Optimo
funcionamiento del ente registral; orientados a la consecucion de los Objetivos Institucionales
y por ende a la satisfacer los requerimientos de nuestros usuari@s, brindando un servicio de
calidad, con eficiencia, eficacia y calidez. El monto ejecutado del Presupuesto de Gastos
durante el afio 2024 ascendio a $ 319,458.82 que equivale al 60,85%.

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS 2024

DENOMINACION AS:(NBII\ICAIE:_ON REFORMAS | CODIFICADO | EJECUTADO SALDO

TOTAL $ 481498.00 $ 4343147 $ 52492947 $ 319,458.82 $ 205,470.65
lHustracion 3_ PRESUPUESTO 2024 - Fuente: UPC-RPPQ
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GRAFICA EJECUCION PRESUPUESTARIA
DE GASTOS 2024

60,86%

39,14%

CODIFICADO EJECUTADO SALDO
| m Series4 $524,929.47 $319,458.82 $205,470.65

lustracion 3_Ejecucion Presupuesto Gastos 2024 - Fuente: CAF.RPPQ

Plan Anual de Contratacion

Durante el afio 2024, el Registro de la Propiedad de Puerto Quito, para el logro de los
objetivos institucionales, a traves de los mecanismos legales establecidos por el organismo
rector en materia de compras publicas como lo es el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP), realizo los procedimientos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios,

los montos se resumen en el siguiente cuadro:

Montos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios 2023

Adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios mediante

.o . USD. 32.226,58
infima cuantia

Adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios mediante

] e USD. 134,97

catalogo electrénico
Subasta Inversa Electronica USD. 16.612,77
TOTAL USD. 48.974,32

llustracion 4_Reportes compras publicas 2024 - Fuente: CAF.RPPQ
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GESTION INSTITUCIONAL

La gestion institucional ha estado encaminada al logro de los objetivos planteados dentro de
los planes y proyectos establecidos, es asi que durante el afio 2024 se llevo a cabo la
inauguracion del nuevo edificio para el Registro de la Propiedad y Mercantil del canton Puerto
Quito, gracias a la gestion y apoyo de la administracion entrante encabezada por el Alcalde
Victor Mieles. Las nuevas instalaciones cuentan con oficinas apropiadas para cada una de las
areas de la institucion registral y nos permitié alcanzar el cambio de imagen institucional
planteado en el PEI.

El Registro de la Propiedad y Mercantil del canton Puerto Quito, liderado por el Ab. Jorge
Darwin Duefias Mendoza, REGISTRADOR (E), gracias a una adecuada gestion de los recursos
durante el afio 2024, logré el equipamiento necesario para todas las oficinas en las nuevas
instalaciones, a fin de que los servidores registrales y usuarios de nuestros servicios, puedan
gozar de la comodidad que se vea reflejada en un mejor servicio.

Tramites atendidos

Unidad de Certificaciones
Certificados de Gravamenes 3091
Certificados de Busqueda 351
Razones de Certificados 160
Certificados de Ventas 16
Certificados Mercantiles 3
Unidad de Inscripciones
Nombre del libro No. Actos
Propiedades 1228
Hipotecas y gravamenes 113
Sentencias, demandas y actos administrativos 345
Actos y objetos mercantiles 66
Sujetos mercantiles 30
Prendas 2
TOTAL 1784

lustracion 6_Tramites Inscripciones 2023 - Fuente: UTL.RPPQ

Ab. Jorge Darwin Duefias Mendoza
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD DE PUERTO QUITO




