REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DE PUERTO QUITO

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

. Tipos de canales
UEDCOUTTIEES disponibles de atencion 5
. o usuarios del . ) X Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: : >
servicio ciudadanos / |  ciudadanos /
Como acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
i Requisitos para la obtencién del servicio 7 (Describir si es para Oficinas y o . " Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que . S
- . (Se describe el detalle del proceso que " . . : 5 piblico de respuesta - : N ofrece el servicio ventanilla, oficina, " para descargar el Link para el servicio por . . Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deberd listar los requisitos que exigela |  Procedimiento interno que sigue el servicio | costo - ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
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1. Entregar la solicitud de acceso a la 1. La solicitud de acceso a la informacion . . " .
informacién publica en fisico o a través piblica llega a la méxima autoridad dela | RECEPCION La solicitud de INFORMACION NO
de correo electrénico. . institucion. Y ENTREGA accesoala DISPONIBLE", debido a
2. Estar pendiente de que a respuesta | - H1enar el formulario de la solicitud de 2. Pasa al rea que genera, produce o DE Personas informacién que la entidad se
Pedido realizado por cualquier de contestacion se entregue antes de | 225 @12 informacién piblica; 6 custodia la informacion. i Naturales, Registro de la ibli "Este servicio aiin no
SOLICITUD DE ACCESO A LA | ciudadano/a para conocer el manejo ) 2. Llenar la informacién si el servicio esté h " TRAMITES . P s . < piblica se debe SOLICITUD DE . . encuentra desarrollando
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INFORMACION PUBLICA | de los recursos que administran las - ! " . disponible en internet (en linea) , ’ DE Lunesa ingresar por la ACCESO un mecanismo para medir
LOTAIP (10 dfas y 5 dias con prérroga). , N preside el comité de transparencia, segiin Ciudadania en | Puerto Quito R linea"
entidades del Estado. ; > 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta v illa del I nivel de satisfaccié
3. Retirar la comunicacion con la P sea el caso, para la firma de la respuesta. iernes General ventanilla de el nivel de satisfaccién
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1. Ingresa la solicitud en ventanilla | 1. Solicitar el formulario Ginico para Solicitud | certificado de gravamen. . Ventanilla /
- Ingresa la olicitar N A - Personas Se Atiende en las
para cancelar su tramite. de Certificados de la Propiedad o 2.Pasaal Area de C parala N ; Oficinas del Telefonos
CERTIFICADOS: 2. Realiza el Pago respectivo porel | de la pagina web 6n y asignacién a los 08:00 aturales, icinas del N
E :00a ‘. . < Institucionales . FORMULARIOS EN SOLICITUD DE
2| GRAVAMENES, BIENES 0 DE | " fo;’:;"hf“:‘f;‘“"“ Aglidady o mite 2. Llenar el formulario para Solicitud de 3. Los certificadores realizan los certificados 16.00 3dias  |Juridicasy Registro de la DIRECCION loctrs / Si
BUSUQEDA Y VENTAS Seg 3.Con el recibo debe acercarse ala | Certificados de la Propiedad. y pasan a su respectiva revision. 17:00 Ciudadanfaen |Propiedad Correo Electrénico LINEA CERTIFICADOS
ventanilla para retirar el certificado el | 3. Presentar el recibo al momento de entregar |4. El revisor verifican que el certificado este N / Pagina Weby
General Puerto Quito
dia indicado. el certificado bien emitido, lo cual lo validan con su Redes sociales
CoMPRAVENTAS, 1. Ingresa el Acto o Contrato en T In’gmvea elacto o contrato al sistema - - Ventanilla /
DECLARATORIAS DE PH Ventanilla para su respectiva informético. SEGUN Personas Se Atiende en las
CL SDEPH, ‘ ) " Telefonos
PARTICIONES, cancelacion. 2. Realiza el 2.Pasaal Asistente Legal par su respectiva TABLA Naturales, Oficinas del
ADJUDICACIONES, RENUNCIA | Un Servicio que Brinda Agilidad y Pago respectivo tramite . . revision. 08:00a . s . < Institucionales / . CALCULADORA DE
3 | DE GANANCIALES, Seguridad Juridica 3. Recibe un documento en el cual para Requisitos para inscripciones. |3 1,45 revisores analizan que los actos o 17:00 DE 3dias ]‘f"d‘cas}f REgls_m’ dela DIRECCION Correo Electrénico Si PLATAFORMA GOB.EC PRECIO!
LIQUIDACION DES €, su respectivo retiro contratos este bien emitido, lo cual lo DERECH Ciudadanfa en | Propiedad / Pégina Web y
DISOLUCION DES C, 4. Con el recibo debe acercarse a la validan con su visto bueno. 0s General Puerto Quito
HIPOTECA CANCELACIONE: wemtanilla nara rativar ol actn o 4 Daca ol hraa da nara Redes sociales
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA", debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): JEFFERSON ANIBAL MORETA LEDEZMA
CCORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: jmoreta@registropropiedadpuertoquito.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO! (02) 2- 156 - 140
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